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Par qui se faire conseiller ?
Nos services de conseil en construction sans obstacles vous 
offrent un appui professionnel lorsque vous envisagez de 
construire une installation munie du système eurokey.  
Cette procédure garantit la conformité aux exigences 
actuelles de la construction sans obstacles (norme SIA 500). 
Vous trouverez les adresses des différents services et plus  
d’informations sur la mise en place de nouvelles installations 
sur eurokey.ch.

Où commander le cylindre eurokey ?
Vous souhaitez munir votre établissement ou vos infrastruc-
tures du système de fermeture eurokey ?  
Veuillez prendre contact avec l’entreprise de distribution :

K. Storz Söhne AG
Rebbergstrasse 2, 8820 Wädenswil
Tél. 044 780 68 85, fax 044 780 94 97
eurokey@storzsoehne.ch, storzsoehne.ch

Eurokey – les installations
Qu’est-ce que l’eurokey ?
L’eurokey vous donne accès, en Suisse et dans plusieurs pays
d’Europe, à des ascenseurs, des plates-formes élévatrices, 
des vestiaires et des toilettes adaptés, ainsi qu’à d’autres 
installations aménagées spécialement pour les personnes en 
situation de handicap.
L’eurokey est une clé universelle favorisant l’accessibilité 
et l’autonomie au quotidien : elle permet de planifier ses 
déplacements.
Les installations sont utilisables en dehors des heures d’ouver-
ture habituelles et sont protégées des abus et du vandalisme.

Comment trouver les installations eurokey ?
La Suisse compte actuellement plus de 3400 installations 
eurokey.
L’application gratuite « eurokey » (iPhone et Android) permet
de localiser toutes les installations eurokey lorsque vous êtes 
en déplacement. Par ailleurs, un répertoire actualisé des 
installations se trouve sur le site eurokey.ch. Toutes les 
installations sont signalisées par un autocollant eurokey.

Eurokey – la clé
Qui peut demander l’eurokey ?
L’eurokey est réservée aux personnes à mobilité fortement 
réduite ou présentant un handicap de la vue, une affection 
chronique de l’intestin ou de la vessie, ainsi qu’aux personnes 
portant une stomie.

Comment commander l’eurokey ?
En vous rendant auprès d’un service de distribution 
autorisé ou en remplissant le formulaire disponible sur le site 
eurokey.ch/commander.

Combien coûte l’eurokey ?
La clé est remise contre une taxe unique de CHF 45.– (TVA 
comprise, frais d’envoi en sus : CHF 5.– pour la Suisse).

Signaler une nouvelle installation
Veuillez signaler les nouvelles installations par le biais de 
l’application, sur le site eurokey.ch/signaler-installation  
ou à la hotline 0848 0848 00. Vous nous aidez ainsi à garder  
le répertoire des installations à jour.

http://www.eurokey.ch/fr
mailto:eurokey%40storzsoehne.ch?subject=
http://storzsoehne.ch
http://www.eurokey.ch/fr
http://eurokey.ch/commander
http://eurokey.ch/signaler-installation
sasc
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Service de coordination eurokey.ch
Aumattstrasse 71
4153 Reinach BL 1
Tél. 0848 0848 00
info@eurokey.ch

Informations détaillées sous
eurokey.ch
proinfirmis.ch

Compte des dons
IBAN CH69 0900 0000 4062 3403 1

Eurokey est une prestation de Pro Infirmis.
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